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Bevezetés

Ez a dokumentum az NRGCOM projekt 2.1 kimenetét mutatja be: Az
energiak6zésségek iranti érdeklédést ndveld motivacios stratégia (a tovabbiakban:
stratégia).

A projekt 2. konkrét célkitlzése az ,Energiakozosségek létrehozdsa, vagy
energiak6zésségekhez vald csatlakozas 6sztonzése és fontossdgdnak tudatositasa”
és ez a dokumentum a célkitlzés egyik sarokkove. Célja a polgarok,
dnkormanyzatok, kkv-k és mas érdekelt felek tudatossaganak novelése,
megujuld energiakdzdsségekbe valdo bevonasanak 6sztonzése, és az e célt
szolgalé mobdszerek tesztelése, értékelése és konszolidalasa. A stratégia a
projekt 2. specifikus célkitlzéséhez kapcsolédd szamos kulcsfontossagu
tevékenység soran szerzett ismereteket, mddszereket és tanulsagokat
tartalmazza, tobbek kozott az alabbiakat:

- A konzorcium altal kézdsen kidolgozott Motivaciés Programot (D.2.2.1)

- A nagykdzonség tudatossagat noveld, kisérleti jellegl pilot-
intézkedéseket (A2.3),

- Az érdekelt feleket célzé, szakmai képzések révén megvaldsitott
tudatossagndvel6 kisérleti intézkedést (A2.4), valamint

- a2.2. kimenetet, azaz - A tudatossagot novel§ kisérleti tevékenységek

kimenetelének dsszefoglalasat.

A részvételi stratégia az NRGCOM munkatervével 06sszhangban kerult
kidolgozasra, és el6iranyozza a motivaciés modszerek tesztelését a
partnerrégiokban, valamint az kimenetelek csatornazasat gyakorlati
utmutatdk kidolgozdsahoz a jovdBbeli kezdeményezések tamogatasat
szolgalva. llyen értelemben a 2.1 kimenetel nem csupan egy technikai
dokumentum, hanem a jov8re vonatkozo stratégiai terv is. Egyrészt a kisérleti
tapasztalatokat foglalja 6ssze, masrészt el6re is mutat, hiszen hozzajarul a
tudatossagndvel6 eszkodztar 6sszeallitasahoz (0.2.3) és a teljes Duna-régidban
és azon is tul alkalmazhaté modszertannal is szolgal.



Az Interreg Duna-régidé program, amely az NRGCOM finanszirozasat biztositja,
kifejezetten olyan projekteket var, amelyek erdsitik a kodzodsség
elkotelezettségét, elbsegitik a megujulé energiaforrasok hasznositasat és
dsztonzik a regionalis egyuttm(kodést. Ebben a tagabb keretben a részvételi
stratégia egy eszkdz, amire épiteni lehet: a kalonb6z6 pilotokbdl szarmazo
empirikus bizonyitékokat tudassa szervezi, amely a szakpolitikak kidolgozasat
segiti, tamogatja a dontéshozdkat és inspiralhatja mind a tizenkét orszag
kozOsségeit. Ezaltal a projektkimenetelek nem elszigetelt esetek
dsszefoglalasa, hanem elhozzak, segitik a rendszerszint( valtozast és teljesitik
a program céljait, azaz egy zd6ldebb, alacsony szén-dioxid-kibocsatasu Duna-
régio létrejottét segitik.

A stratégia empirikus alapjai

A 2. specifikus célkitlzéshez kapcsoloédd tevékenységek jelentdsen
hozzajarultak ahhoz, hogy felmérjuk, megértstuk, hogy hogyan lehet motivalni
a kalénbo6zd szerepldket. A motivaciés program dnmagaban tébb mint 1600
résztvevot vont be a 19 tudatossagnovel6 rendezvény és a 11 szakmai képzés
soran. A tevékenységek soran szamos kommunikacios eszkdzt hasznaltunk,
ennek eredményeképpen szuletett 30 kézikonyv, 13 oktatévided, 5 podcast, 7
infografika és egy brosura. Harom televizids és radidés mUsor tovabb névelte a
program hatdékoreét, a program, becslések szerint kdzel 3000 emberhez jutott
el.

A késdbbi pilotintézkedések jelentdsen fokoztak ezeket az er6feszitéseket.
2024 novembere és 2025 juliusa kdzott tobb mint 40 tudatossagnoveld
rendezvény kerult megszervezésre a partnerorszagokban, ezeket 31 szakmai
képzés és 9 borze egészitett ki. Osszesen toébb mint 2600-an vettek részt tébb
mint 380 szervezettdl. 163 kdzdsségi média bejegyzés, 7 tovabbi podcast, 7
vided és 5 brosura segitette a Duna-régié tdbb tizezer polgaranak elérését.
Fontos megjegyezni, hogy ezek a tevékenységek nem egymastol elszigetelten
megszervezett események voltak, hanem egy 0&sszehangolt stratégia
részeiként  valosultak  meg, igy  biztositva az  kiemenetelek
dsszehasonlithatésagat, igy, a konzorcium megbizhaté kovetkeztetésekre
jutott arrdl, hogy a kulénb6z8 kontextusokban mi valik be leginkabb.



E fazis egyik legjelentésebb kiemenetele a tdbb, mint 250 megujul6 energia-
kozdsségi nagykovetbdl allo halézat mozgositasa volt. A sokféle hattérrel
rendelkezd nagykovetek - kdztuk helyi 6nkormanyzatok, civilszervezetek,
akadémikusok és maganvallalatok -, kritikus szerepet jatszottak a program
hatasanak  nodvelésében. Megbizhaté  kdzvetitbként  megbizhatdan
kdzvetitettek a megujuld energiak6zosségekrdl, és a technikaibb fogalmakat
érthetdvé téve a polgarok szamara.

E tevékenységi korbdl tobb sikert hozd tényezd is azonositasra kerult. A
résztvevok tobbszor is kiemelték, hogy a személyes kapcsolatok a helyi szintd
mUhelytevékenységek soran erdsddtek, és a résztvevék kozotti
tapasztalatcsere a bizalmat erdsitette. A hiteles REC-nagykovetek
példaképekként megsoroztak motivald erejuket. Hogy konkrét példakat
emlitsink: meglévd REC-ekhez szervezett tanulmanyutak bizonyitottak, hogy
a kozdsség ereje nem elvont fogalom, hanem valésag. A fiatalok szamara
kidolgozott interaktiv formatumok, kuléndésen az iskolakban, a korai
tudatossagot fejlesztették és a fiatalabb generacidban felel6sségérzetet
ébresztettek. Végul, az egyszer(i és hozzaférhetd belépési lehetdségek,
amelyek elkerulték a tulzottan bonyolult jogi, vagy technikai feltételeket-
elengedhetetlennek bizonyultak a helyi lakosok és a kis szervezetek
részvételének osztonzéséhez.

Ezzel egyutt szamos akadaly is megmutatkozott. A bonyolult jogi és
adminisztrativ kdvetelmények tovabbra is jelentds akadalyt jelentenek, és ez
sokakat visszatart attél, hogy érdekl6édésuk cselekvésbe forduljon at. Az
el6zetes koltségek kapcsan felmeruld aggodalmak szintén aldassak a
haztartasok és a kkv-k hajland6sagat arra, hogy tagokka valjanak, vagy, hogy
befektetéssenek. Azt is fontos megemliteni, hogy az online tartalom, ha nem
kiséri személyes kapcsolattartds, vagy utankdvetés, nem elegendd ahhoz,
hogy a tudatossagbdl részvétel, elkdtelez6dés valjon. Ezek a felismerések
ramutatnak az o6sszetett megkdzelitések fontossagara, amelyek a digitalis
eszkdzoket interaktiv és bizalomra épulé formatumokkal kapcsoljak 6ssze.



A részvételi stratégia kerete

A meguljuldéenergia-kozosségek egyre inkabb elismert, |étfontossagu
mechanizmusok arra, hogy a polgarok, az dnkormanyzatok, a kkv-k és mas
érdekelt felek kozvetlentl bevonddjanak az energetikai atallasba. Az
er6forrasok egybegyl(jtésével és az igy létrejovd elbnydkkel hatékonyan
csdkkenthet6ek az energiakoltségek, javithaté az energiaelldtas biztonsaga,
amely segitheti a tarsadalmi kohéziot és felgyorsithatja a helyi vallalatok
dekarbonizacios térekveéseit. Sikeres megalakulasuk és tovabbi fejlddésuk,
terjeszkedésuk, bdvulésuk azonban attol is fugg, hogy sikerul-e lekiizdeni a
motivacié hianyaban megmutatkoz6, valamint a jogi és adminisztrativ
akadalyokat, és sikerul-e biztositani a vilagos és pontos tajékoztatast az
energiakdzosségekbe vald belépésrél, valamit hozzaférést biztositani a
résztvevok széles kdre szamara.

Az 1. szamu specifikus célkit(izés (SO1) eredménytermékeinek (D.1.1.1-D.1.5.2
és 1.1 eredménytermékeinek) kdvetkeztetései megerGsitették e kihivasokat.
Kiemelték a REC-ekkel kapcsolatos informacidok és az energiatudatossag
hianyat a Duna- régidban. Szamos potencialis érdekelt fél alig ismeri a
fogalmat, az elényoket, vagy az energiakdzdsség létrehozasahoz, vagy a
tarsulashoz szukséges gyakorlati 1épéseket. Ebbél kifolyolag, a projekt
meghatarozta a 2. konkrét célkitlzést (SO2): a tudatossag novelésében és a
kulénb6z6 csoportok motivalasaban a REC-ekkel valé egyuttm(kodeés
megvaldsitasara. A részvételi stratégia (2.1 kimenet) tehat kdzvetlen
valaszként jott létre az SO1 megallapitdsaira épitve, az analitikai
bizonyitékokbdl gyakorlati Utmutatdkat dolgoztak ki azzal a céllal, hogy a
célcsoportokat megfel6len tajékoztassa, inspiracioul szolgaljon a cselekvéshez
és arra 6sztondzze a célcsoportokat, hogy kdzdsségi szervezdésl energialigyi
kezdeményezéseket hozzon létre.

Ennek az elgondolasnak az alapjan az NRGCOM projekt jelentds Iépéseket tett
a motivacidjavitdas modszereinek tesztelésére. A Motivaciés Program és a
pilotakciok részeként a partnerek tudatossagot fejleszté rendezvényeket,
szakmai  képzéseket, orszagos konferenciakat, tanulmanyutakat és
kommunikaciés kampanyokat szerveztek, melyek soran innovativ eszk6zok
révén mérni kezdték a tudasszint, az attitld és a motivaci6 mértékében



bekovetkezett valtozasokat. Ezek a tevékenységek széles kord célcsoportokat
értek el: a nagykozonséget, az dnkormanyzatokat, a kkv-kat, az iskolakat és a
potencialis REC-alapitokat. A 2.1 Kimenet ezeket a tapasztalatokat hasznositja,
és nemcsak arrél szamol be, hogy mi mdkddott jol, hanem azt is, hogy milyen
kihivasokkal kell még a tovabbiakban szembenézni, és hol van szukség tovabbi
fejlesztésre.

Ennek fényében érthetd, hogy e dokumentum kettds célt szolgal: egyrészt
dsszefoglalja a kisérleti, azaz pilotfazis tanulsagait és a motivacids, masrészt
egyértelm( ajanlasokat fogalmaz meg a joévObeli motivaciét tamogato
modszerek kidolgozasara. Ezaltal a stratégia gyakorlati Utmutatast nyujt a
partnerek és az érdekelt felek szamara a Duna-régidban a regionalis gazdasagi
kozosségek (REC) iranti érdekl6dés nodveléséhez, igy kozvetlendl is
hozzajarulva a program 2. specifikus céljanak teljesitéséhez.

Ahogy a a 2.2 Kimenet jelzi, a résztvevd orszagok a regionalis gazdasagi
kozdsségek fejlesztésének eltérd fazisaiban vannak. Ezen eltérések miatt
elengedhetetlen az orszagos és regionalis kulonbségekhez igazitani a
megkozelitéseket. E kUlonbségek alapjan az orszagokat harom kategoériaba
soroltak:

1. csoport - Fejl6d6 orszagok szintje: Montenegrd, Szerbia, Horvatorszag,
Moldova

Ezek az orszadgok erb6sen nyitottak a REC-koncepciéra, de korlatozott
tapasztalattal rendelkeznek. Itt a tudatossagndvelés és a kapacitasépités
kulénosen fontos a tudashianyok kezelése, a szkepticizmus csdkkentése és a
bizalom épitése érdekében.

2. csoport - Megalapozott hagyomany szintje: Magyarorszag, Romania,
Szlovénia, Bulgaria

Ezek az orszagok mar rendelkeznek kd&zdsségi  energiaellatasi
hagyomanyokkal, és az érdekelt felek részérdl is megvan a motivacio. Itt a f6
fokusz az akadalyok eltavolitasa, a kezdeményezések kiterjesztése és a stabil
jogi és pénzugyi keretek, valamint a hosszutavu fenntarthat6sag biztositasa.



3. csoport - Haladé szint: Ausztria, Németorszag, Csehorszag és Szlovakia
Ezekben az orszagokban a regionalis egyuttmikodési mechanizmusok mar
széles korben elterjedtek, vagy fejlettek. A kihivas a keretek
finomhangolasaban, az adminisztrativ folyamatok egyszerUsitésében és a
kevésbé tapasztalt régidkkal felé torténd tudas és szakértelem megosztasaban
rejlik.

E kuldnbségek felismerése alapvet6 a részvételi és stratégia hatékonysaga
szempontjabdl. A jelen dokumentumban bemutatott ajanlasok a kisérleti, azaz
a pilotfazisbol szarmazé bizonyitékokra épulnek, ugyanakkor azt is beismerik,
hogy a motivaciot serkenté megoldasok nem alkalmazhatdak valtoztatasok
nélkul a Duna-régié teljes teruletén. Ehelyett minden orszagcsoportnak a
sajatos korulményeihez, adottsagaihoz igazitott, testreszabott intézkedésekre
van szuksége annak érdekében, hogy megalakuljanak a megujuléenergia-
kozdsségek, hogy novekedni, fejldéni tudjanak és elterjedjenek a teljes
régidban.

Motivaciés Program (D.2.2.1)

Az SO2 megvalésitasa érdekében a projektben harom egymassal 6sszefuggd
tevékenység kerult megvaldsitasra. A 2.2. tevékenység a Motivacios Program
kozos kidolgozasara oOsszpontositott, meghatarozva a maddszereket és
eszkdzoket a nagykdzonség és az érdekelt intézményi felek tajékoztatasara és
bevonasa céljabdl. A 2.3. tevékenység részeként kisérleti tudatossagnoveld
kampanyok kerultek megrendezésre a REC kapcsan tapasztalatokkal nem
rendelkezd polgarok, haztartasok és kdzdsségek szamara. E kampanyok soran
nyilvanos rendezvények, borzék, kdzosségi médiakampanyok, videodk,
podcastok és brosurak valtak hozzaférhetévé a nagyk6zonség szamara, hogy
a gyakorlatban tesztelni lehessen a motivalé és serkentd mddszereket,
valamint mérni lehessen a tudasszint- és attitGidbéli valtozasokat. A 2.4.
tevékenység a helyi igények szerint kialakitott képzési programokat
biztositott az Onkormanyzatok, a kkv-k és egyéb szakmai érdekelt felek
szamara. Ezek a képzések technikai, jogi és szervezési ismereteket osztottak
meg, erdsitették a bizalmat a kulcsfontossagu szerepldk kdzétt, és bevontak a
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REC-nagykdveteket is, hogy erGsitsék a hitelességet és az egymastol vald
tanulast.

A Motivacios Program két f6 pillérre épult: az egyik a megujuld energia és a
REC-ek el6nyeinek tudatositasat tlizte ki célul a nagykdzdnség korében,
valamint szakmai képzést és ismeretmegosztast biztositott az intézményi
szerepl6k szamara. E célok megvaldsitdsa érdekében atfogd eszkoztar keralt
bevezetésre, tobbek kdzott tudatossagot fejlesztd rendezvényeket, szakmai
képzéseket, kézikdnyveket, oktatovidedkat, podcastokat, brosurakat,
infografikakat, kozosségi médiakampanyokat, tanulmanyutakat, valamint
televiziés és radids riportokat és kiadvanyokat is sikerUlt beemelni. A
tevékenységek minden partnerrégiéban jelentds hatast értek el: tdbb mint 40
tudatossagndveld rendezvény és 9 borze kertlt megrendezésre, amelyen tébb
mint 2000 latogatd vett részt, valamint 31 szakmai képzésen 601 résztvevd vett
részt, és, tobb mint 42 600 polgarhoz jutottak el a kommunikacios
tevékenységek.

A Motivaciés Program nemcsak konkrét kimeneteket hozott, hanem tesztelte
is a kulénbdzd formatumok hatékonysagat a kulonb6z6 nemzeti
kontextusokban. Empirikus alapot biztositott a részvételi stratégia
kidolgozasahoz (02.1), meger0sitette az interaktiv, bizalomra épuld
modszerek fontossagat, és megalapozta a Tudatossagnovel§ Eszkoztarat
(02.3), amely 6sszefoglalja és atadhaté formaban tartalmazza a szélesebb
korben is alkalmazhato leghatékonyabb megkdzelitéseket.

Tudatossagnoveld tevékenységek és azok hatasa

Az NRGCOM projekt 2. Specifikus Céljanak részeként megvaldsitott Motivacios
Program széleskori és gondosan megtervezett tudatossagnoveld
tevékenységei kézzelfoghaté és ellenbrizheté kimeneteket értek el. E
tevékenységek ugy a nagykozonséget, mint az intézményi érdekelt feleket
céloztdk meg, és a megujuldenergia-kozosségek (REC) koncepcidjat atfogo és
inkluziv moédon népszer(sitették. Osszesen 19 nyilvanos rendezvény kerult
megszervezésre, amelyeken 1255-en vettek részt, a 32 megrendezett
képzésen 601 résztvevd volt jelen- 6nkormanyzatok, kkv-k és mas
kulcsfontossagu  szereplék képvisel6i. Ezek a személyes jelenléti
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tevékenységek kulondsen értékesek voltak, mivel lehetévé tették az
interakciot, teret biztositottak a kérdések azonnali megvalaszolasahoz, a
kételyek tisztdzasahoz, és hozzijarultak a résztvevok és a szervezdk kozotti
bizalom  kiépitéséhez - ami a valdédi motivacio  kiépulésének,
meger6sodésének elbfeltétele.

A minél szélesebb kdzdnseég elérését szamos kommunikacids anyag elkészulte
is segitette. 30 olyan kézikonyv készult, amely Iépésrdl Iépésre nyujt
Utmutatast a REC-ek létrehozdsanak és muUkodtetésének jogi, technikai és
szervezési szempontjairdl. 13 oktatdvided és 6t podcast kdzérthetd modon
mutatta be a szakértdi ismereteket, igy a bonyolult kérdések egyszerl moédoén
kerultek a nagykozonség, koztuk a fiatalabb generacidk elé. Egy brosura és hét
infografika vildgos vizualis formaban foglalta 6ssze a legfontosabb Uzeneteket,
mig harom televiziés és radidés mUsor, a becslések szerint, kdzel 3000
emberhez ért el. Ezek a formatumok egyUttesen hozzajarultak ahhoz, hogy a
tudatossagndveld tevékenységek ne pusztan az események résztvevdihez
jussanak el, hanem a nagykdzonséghez is.

Kalénosen hatékony formatumnak bizonyult a peer-to-peer csereprogram. A
hatarokon ativel6 tanulmanyut lehetévé tette a résztvevék szamara, hogy elsd
kézbdl megfigyeljék a mikodd REC-eket, és megtapasztaljak azok eldnyeit és
tudomast szerezzenek a megvaldsithatosaguk modjarél. A fogado szervezetek
szamara ezek a latogatasok lathatésagot, elismertséget jelentettek és
lehet6séget arra, hogy beszamolhassanak az kimenetekrdl, a latogatd
résztvevokre pedig mindez inspiraléan hatott, ndvelte a részvételi 6nbizalmat
és sajat kornyezetikben is alkalmazhaté gyakorlati ismeretekkel szolgalt.
Hasonléképpen, a kisérleti REC-kezdeményezés tesztelése egy valddi
laboratériumot hozott |étre, ahol fel lehetett térképezni a lehet8ségeket és
kihivdsokat és mindezt kozvetlenil meg lehetett tapasztalni, igy, a
tanulsagokbdl 1atni lehetett, hogy mas régiok esetében hogyan
alkalmazhatbéak, 0Osszességében hasznos és nagy jelent6séggel bird
tanulsagokat eredményezett.
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Orszagos szintd megvaldsitas és testreszabott megkozelitések

A Motivacids Program erdssége a partnerorszagonkénti diverzifikalt konkrét
megvaldsitasban, végrehajtasban rejlik. Minden partner a nemzeti
korulményekhez, a célcsoportokhoz és a helyi igényekhez igazodd
tudatossagndveld tevékenységeket tervezett és hajtott végre. A
megkodzelitések sokfélesége nemcsak novelte a hatékdrt, hanem biztositotta
azt is, hogy a kimenetek tukrozzék a Duna-régié tarsadalmi, gazdasagi és
intézményi valosagat. Az alabbi orszagpélddk azt szemléltetik, hogy a
partnerek hogyan hajtottak végre a kisérleti tudatossagndveld kampanyokat
(A2.3) és a szakmai képzéseket (A2.4). Tomor attekintést nyudjtanak a
tevékenységekrdl, kiemelve a Duna-régidban kiprébalt kulénbozé
megkozelitéseket.

e Montenegré (FORS Montenegro) nagy hangsulyt fektetett a fiatalokra,
hiszen elismeri a fiatalabb generaciék szerepét a hosszu tavu
energetikai  atallasban.  Tizenharom  workshopot  szerveztek
kdzépiskolas diakok szamara, amelyeken kozel 300 résztvevd vett részt.
Ezek a foglalkozasok az elméleti ismereteken tul gyakorlati feladatokat
is tartalmaztak az energiahatékonysagrél és a megujuld
technologiakrol, a korai tudatossag erdsitését és a felel6sségvallalast
erdsitve. Kiegészit§ televizios és radiés muisorok is készultek, és
segitettek szélesebb kdrben terjeszteni, ismertetni, normalizalni a
megujulé energiaforrasok koncepcidjat a kozbeszédben, mig a
haztartdsokhoz eljutattott brosurak eljuttattdk az informaciot a
szulékhéz és a kozdsségekhez. Ez a tobbcsatornas megkozelités
segitette a kulénbdz8 generacidk tudatossaganak megteremtését, és a
csaladokat arra 06sztondzte, hogy beszélgessenek a fenntarthato
energiarél és az ehhez kapcsol6dé gyakorlatokrol.

e Horvatorszag (IRENA) helység-alapu megkozelitést alkalmazott,
amikor Labin 6varosaba szervezte a tudatossagfejlesztd workshopokat,
igy szimbolikusan 6sszekapcsolva az energetikai atallast a kulturalis
Orokséggel. Ezzel parhuzamosan az IRENA kozvetlenul is kapcsolatba
lépett a helyi vallalkozokkal, példaul éttermekkel és kis szallodakkal,
taldlkozdkra hivva 6ket. A kétoldali parbeszéd lehetévé tette, hogy sz6
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essen a REC-hez val6 csatlakozas gazdasagi és hirnévbeli elényeirdl.
Ezek a tevékenységek a helyi energiakdzdsség Ilétrehozasanak
részletesebb megvaldsithatésagi tanulmanyahoz jarultak hozza, igy a
tudatossag nodvelését kozvetlenul oOsszekapcsoltdk a megvaldsitas
el6készitd lépéseivel.

Szerbia (REDASP) Kragujevacban rendezte meg a ,Szinergia a megujulé
jovéért” cimd orszagos konferenciat, amelyen tébb mint 50 intézményi
képviseld vett részt kilonbdzd minisztériumokbdl, dnkormanyzatokbal,
az akadémikusok korébdl és a civil szférabdl. Ez az esemény a magas
szintl parbeszédet és a politikai szintld lathatésagot hozta el. Az
intézményi fokusz kiegészitéseként két orszagos bodrzét szerveztek,
amelyek nagyszamban vonzottak be a lakossagot és a vallalkozokat is,
mig egy tobb, mint 100 kdzdsségi médiabejegyzésbdl all6 erds digitalis
kampany orszagos szinten novelte a lathatésagot. Ezzel a tobbszintl
jelenléttel Szerbia a relevans politikai eszkdzként pozicionalta REC-eket,
mindezt sikerrel, hozzajarulva ezaltal a kdzvélemény tudatossaganak
javitdsahoz.

Moldva (AEER) Stefan Voda és Sireti varosokban tartott workshopokat
szervezett a helyi hatdsadgok és a helyi kdzdsségek szamara. Itt
ismertették az eurdpai és hazai REC-kontextust, 6sszehangolva a helyi
szintd tudast a szélesebb kord szakpolitikai fejleményekkel. Fontos
megjegyezni, hogy a workshopok tartalmaztak j6 gyakorlatokat is
konkrét példak ismertetésével, valamint a gyakorlatba Ultet6k
beszamoloit is, igy biztositva, hogy a foglalkozasok ne pusztan elméleti
jelleget odltsenek, hanem legyen kdzvetlenul motivalé hatasuk is. A
polgarok, a kkv-k és a telepulési 6nkormanyzatok képvisel8inek
bevonasaval Moldvaban eldsegitették a szektorok kdzotti parbeszédet,
amely elengedhetetlen a jévdbeli REC-ek megjelenéséhez.

Magyarorszagon (DDRIU és IMRO) varosi és regionalis tajékoztatasi
tevékenységet is hasznaltak, Pécsen, Miskolcon és Budapesten harom
nyilvanos rendezvényt szerveztek, valamint webinariumokat is, hogy
eljussanak azokhoz is, akik személyesen nem tudtak részt venni. A
hangsuly azon volt, hogy bemutassak, milyen elénytk szarmazik a

14



polgaroknak és az oOnkormanyzatok a megujulé energia kdzds
hasznalatabol és az energia megosztasabol. A DDRIU és az IMRO
megemlitette Magyarorszag eddigi energiahatékonysagi
kezdeményezéssel kapcsolatos tapasztalatait, bemutatta a korabbi
programok és a REC-keret folytonossagat. Ez hitelességgel szolgalt, és a
résztvevbket ravezette arra, hogy a REC-ekre a mar ismert
fenntarthatésagi intézkedések gyakorlati kiterjesztéseként tekintsenek.

Romania (OER) egy masik EU-finanszirozasu kezdeményezés, a DECA
projekttel egyuttmdkddve a Brasséban megrendezett eseményen
emelte ki a transznacionalis egyuttmUkddeés értékét. Szemléltették az
Interreg-projektek kozotti szinergiat, ezzel is novelve az Uzenetek
hitelességét. Két REC-nagykovet sajat tapasztalatairdl szamolt be,
hitelessé téve a megbeszéléseket és inspirdlva a résztvevbket. A
rendezvény jol illusztralta, hogy a nemzetkdzi partnerségek és a helyi
nagykovetek hogyan erdsithetik egymast a REC-koncepcio
terjesztésében.

Szlovénia (KSSENA) a program részeként az egyik legnagyobb orszagos
rendezvényt szervezte Velenjében 130 résztvevd jelenlétében. Az
eseményen technikai tartalmd el6adasok, kozdsségi modellek
esettanulmanyai és interaktiv csoportbeszélgetések szerepeltek. Ez a
formatum lehetévé tette a résztvev6k szamara, hogy ne csak a
technolégiakrol és a szakpolitikakrél, hanem a kulonbdzd szintd
vezetdségek és a kozosség dinamikairdl is tanulhassanak. Az esemény
megmutatta, hogyan integralhatdék a REC-ek a regionalis fejlesztési és
atmeneti stratégiakba, kuléndésen azokban az régidkban, ahol
energiaagazatban strukturdlis valtozasokra leeht szamitani, mint
példaul a szénfuggb régidkban.

Bulgaria (PRA) kett6s megkdzelitést alkalmazott, online szeminariumot
és jelenléti rendezvényt is szervezett Pazardzhikban. Ez biztositotta a a
varosi és vidéki résztvevok elérését. A Greenpeace szakértdinek és az
elsd bolgar REC képviselSinek részvétele Gabrovéban donté fontossagu
volt a nemzetkozi kitekintés és a hazai jo gyakorlatok példainak
bemutatasaban. A globalis szakértelem és a helyi realitasok
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dsszekapcsoldsa rendkivul hitelessé és motivalé hatdsuva tette a
foglalkozasokat.

Ausztria (Forschung Burgenland) a REC-ek fejlettségi szintjére épitett.
Az Eisenstadtban megrendezett Klimadialégus konferencian, amelyen
korulbeltl 200 résztvevo vett részt, Ausztria nemcsak sikertdrténeteit,
hanem az orszagszerte tobb mint 6500 REC muUkddtetése soran
felmerult kihivasokat és akadalyokat is megosztotta. A kimenetek és az
akadalyok nyilt megvitatasaval Ausztria értékes tanulsagokkal szolgalt,
amelyek hasznosnak bizonyultak a kevésbé tapasztalt orszagok
szamara, igy er6sitve a transznacionalis egyuttm(kdodeés alapjat képez6
tudasatadas és szolidaritas elvét.

Csehorszag (JAIP) Borovanyban tartotta meg a ,,K6z6sségi energia: mi,
miért és hogyan” cimd workshopot, amelybe bevonta a polgarokat, az
dnkormanyzatokat és a jogi szakértbket. Ez a formatum kulénosen
hatékony volt, mert Ugy a kereslet fel6li (a polgarok részérél), mint a
kinalat feldl érkezd szakértelemnek (a jogi szakemberek részérdl) teret
adott. A workshop interaktiv jellegébdl fakaddan lehetdvé tette, hogy a
résztvevik konkreét kérdéseket tegyenek fel a jogi Iépések, a vezetbségi
szintek szerepérdl és a finanszirozasroél, valaszlehetfséget teremtve
szamukra.

Szlovakia (NEK) kett6s megkdzelitést alkalmazott, helyi workshopokat
kombinalt a SlovakiaTech Forum-Expo 2024 aktiv részvételével,
amelyen tébb mint 50 intézményi érdekelt fél vett részt. A szakmai és a
nyilvanossagot célzé formatumok integralasa biztositotta, hogy helyi és
politikai dontéshozo6i szinten is javuljon a tudatossag. A NEK
tevékenységei ravilagitottak arra, hogy fontos a REC-ekrél beszélni az
innovacios és technoldgiai vitdk soran, és azokat az intelligens, z6ld
gazdasag felé torténd atalakulas elemeként feltlintetni.

Németorszag (DIT) dsszekapcsolta a REC-ek kérdését az etika, a
pénzugyek és az dnrendelkezés szélesebb tarsadalmi vitaival. Az olyan
rendezvények, mint a ,Money Makes Power” (A pénz hatalom), az etikus
befektetések, a kdzdsségi tulajdon és a megujuldé energia kdzotti

16



kapcsolodast vizsgalta, ezaltal a REC-eket a demokratikus részvétel
szélesebb kontextusaba helyezte. A regionalis szakkiallitasokon valé
részvétel pedig a polgarok és a kkv-k szamara felmutatta a
rendelkezésre all6 konkrét lehetdségeket, 6sszekapcsolva az elvont
fogalmakat a gyakorlati Uzleti modellekkel.

Az orszagos testreszabas hozzaadott értéke

Ezek a példak azt jelzik, hogy a Motivaciés Program nem egy univerzalis
kezdeményezés volt, hanem az egyes orszagok koérulményeihez gondosan
igazitott, testreszabott intézkedéscsomag. A megkdzelitések sokfélesége a
program egyik legf6bb eréssége: a fiatalok bevonasaval, Uzleti parbeszéddel,
intézményi  konferenciakkal, = helyi ~ workshopok  megrendezésével,
médiakampanyokkal és tanulmanyutakkal a program tébbszintl és inkluziv
modon torekedett a motivacio erdsitésére.

A Duna-régioban kozos jellemzdi és a kihasznalasra keruld kalonbségek révén
a projektben a tanulsagok nem csak atadhatéva, hanem alkalmazhatéva is
valtak, amely a 2.1 Kimenet kidolgozasahoz jarult hozza. Ez utdbbi az
dsszegyUjtott tapasztalatok alapjan javaslatokat fogalmaz meg. A 2.3 Kimenet
pedig gyakorlati eszkoztarat tartalmaz biztosit a mas kozegben toérténd
megvaldsitashoz és kiterjesztéshez.

A tevékenységek sokszinUsége azt bizonyitotta, hogy a motivacié akkor a
leger6sebb, ha a tanulas interaktiv médon valdsul meg, ha bizalomra épul és
konkrét példakon alapul. A tanulmanyutak és a REC-nagykdvetekkel valo
kdzvetlen talalkozasok kuléndsen hatékonynak bizonyultak abban, hogy
potencialis érdekelt feleket meggy6zzék a megvaldsithatésagarol és annak
elényeirdl. Ugyanakkor a kézikonyvek, infografikdk és médiatermékek révén
az informacidék széles kdrben hozzaférhetévé valtak, és az események utan is
elérhet6k maradtak.

Az interaktiv workshopok, szakmai képzések, oktatasi anyagok, médiaelérés és
tapasztalatcserék egylttese révén a Motivacidos Program tobbszint( fokuszt
alkalmazott a tudatossag novelése érdekében. Ez a megkodzelités nemcsak
mérhet6 javulast eredményezett a tudasszint és a hozzaallas terén, hanem
egyértelm( Utmutatast is nydjtott arrdl, hogy melyik moddszer a
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leghatékonyabb a ktlonb6z6 célcsoportok szamara. Ezek a tanulsagok képezik
a Részvételi Stratégia alapjat, a tudatossagnovel6 eszkozkészlet (0.2.3)
kidolgozasa is erre épul, amely biztositja az kimenetek folytonossagat,
alkalmazhatésagat és elterjesztését a Duna-régio teruletén.

Ez a fazis megerGsitette, hogy a személyes rendezvények épitik a bizalmat,
erdsitik a motivaciot, a digitalis anyagok elengedhetetlenek a szélesebb
kozonség eléréséhez és a rendezvényeken tulmutaté folytonossag
biztositasahoz. Fontos megjegyezni, hogy ezek a kimenetek nem
feltételezéseken alapulnak, hanem a 2024 novembere és 2025 juliusa kodzott,
a Duna-régié mind a tizenkét résztvevd orszagaban végrehajtott kisérleti
intézkedések soran nyert bizonyitékokon. Ebben az id8szakban a konzorcium
szamos tevékenységet szervezett - helyi workshopokat, orszagos
konferencidkat, szakmai képzéseket, iskolai foglalkozasokat, tanulmanyutakat,
bdrzéket, médiakampanyokat és online tajékoztatast is. A kulonbdzé
formatumok biztositottak, hogy ugy a polgarok, mint az intézményi érdekelt
felek részt vehessenek képességeik és elvarasaik szerint.

A kisérleti akcidk ily moédon egyedulalld lehetdséget biztositottak annak
megfigyelésére, hogy a kulonb6z6 célcsoportok hogyan reagalnak a
motivacios erdfeszitésekre a orszagos és regionalis szinten. Elmondhatd, hogy
a siker tényezdi kozé tartozik a jelenlétiség és a REC-nagykdvetek bevonasa.
Ugyanakkor felfedték a tartds akadalyokat is, mint példaul a jogi komplexitast
és a pénzugyi bizonytalansagot. Azaltal, hogy ezeket a tapasztalatokat
szisztematikusan rogzitették az &sszes partnerorszagban, a projekt
megbizhatd kovetkeztetéseket tudott levonni, amelyeket beemeltek a
stratégiaban bemutatott ajanlasok kozé.

A pilotintézkedések részletes kimeneteit a kovetkez6 fejezetben mutatjuk be.
Ezek nemcsak a mennyiségi kimeneteket - az események, a résztvevok és az
elérések szamat - szemléltetik, hanem min&ségi betekintést nyudjtanak
megujuléenergia-kozosségekben vald részvétel motivacidira az egyének, a
kozdsségek és az intézmények szintjén.
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A pilotfazisbél levont tanulsagok

A Motivacios Program pilotszakaszban térténé megvalositasa (az 02.2, D.2.3.1
és D.2.4.1 pontokban leirtak szerint) jelent8sen bdvitette az elérést, és
rengeteg empirikus bizonyitékot gy(ijtott a Duna-régié tizenkét résztvevd
orszagabol a kulonbozd részvételi modszerek hatékonysagarol. 2024
novembere és 2025 juliusa koézdétt tobb mint 40 tudatossagfejlesztd
rendezvényt szerveztek tobb mint ezer résztvevdvel, és kilenc tovabbi borze
ezer latogatot vonzott. Ezzel parhuzamosan 31 szakmai képzésen 601 érdekelt
fél vett részt dnkormanyzatok, kkv-k, civil szervezetek és tudomanyos szféra
képviseletében. A kodzdsségi médiakampanyok tovabb novelték a
megujuléenergia-kozosségek lathatdsagat tdbb, mint 42 600 polgar szamara,
ezen felul hét podcast, hét vide6 és Ot brosura létrehozasaval er6sodott
kommunikaciés ero6feszitések sora, amely az informaciok folytonossagat
biztositotta.

A montenegroéi fiatalokra fokuszaloé tevékenységek kozel 300 kdzépiskolas
didkot vontak be, ezzel igazolva, hogy mennyire fontos a minél kordbban
elkezdett oktatas a megujulé energiarél ahhoz, hogy igy er6sodjon a
tudatossag és kialakuljon az értékek mentén felépitett gondolkodas.
Szerbiaban a ,Szinergia a megujulé jovéeért” cimU orszagos konferencia tobb
mint 50 intézményi érdekelt felet hozott 6ssze, magasszintli platformot
teremtve a kormanyzati képviseldk, az 6nkormanyzatok és a szakmai k6zosség
kozott elinditott parbeszéd tamogatasahoz. Ausztridban a Climate Dialogue
konferencia lehet6vé tette tobb, mint 200 résztvevd szamara, hogy
tanulsagokat vonjanak le az orszag tébb, mint 6500 mikodé REC-je kapcsan
dsszegyljtott tapasztalatokbol, mig Moldvaban a Stefan Vodan és Siretien
szervezett workshopok lehetévé tették, hogy el8szor talalkozzanak a REC-
koncepciéva. Ezek a példak jol illusztraljak, hogy a pilotprojektek
orszagonkénti kontextusai mennyire sokfélék és azt is, mennyi érték,
tapasztalatgyljté nyereség szarmazik abbdl, ha a tevékenységeket konkrét
korulményekhez igazitjak.

Sikeres megkozelitések

Ezekben az orszagokban a tébbféle megkdzelités bizonyult eredményesnek. A
helyi szinten szervezett, jelenléti rendezvények kulondsen hatékonynak
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bizonyultak, mivel el8segitették a bizalom kiépitését, lehetové tették a
kdzvetlen parbeszédet és utankovetést. Horvatorszagban, egy Labin
6varosaban tartott workshop, amelyet négyszemkozti taldlkozdk egészitettek
ki a kulonb6z6 vallalkozokkal, igazolta, hogy a személyes kapcsolat
elengedhetetlen ahhoz, hogy a tudatossag cselekvési készséggé alakuljon.

A REC-nagykovetek bevonasa jelentds hozzaadott értéket jelentett, mivel
szavatolta a hitelességet és erQsitette a tevékenységek eredetiségét.
Romaniaban a REC-nagykovetek egy brasséi tajokozottsagot segitd és
tudatossagot fejleszté rendezvényen osztottdk meg sajat gyakorlati
tapasztalataikat, arrdl gy6zve meg a résztvevdket, hogy a REC-ben valé
részvetel megvaldsithatd és elényos. Hasonldé megkdzelitéssel dolgoztak
Szlovakiaban, ahol a REC-nagykovetek jelen voltak a SlovakiaTech Forum-Expo
2024-es rendezvényéhez, erdsitették a bizalmat és novelték a lathatésagot az
intézményi érdekelt felek felé.

A m0kdédb REC-ekhez szervezett tanulmanyutak is nagy hatassal bird
modszernek bizonyultak. A m(kodd energiakdzdsségeket meglatogatod
résztvevOk gyakorlati betekintést nyertek az irdnyité szervek munkajaba, a
finanszirozas mikodésébe és a mlszaki mikodésbe, ami arra késztette dket,
hogy a sajat régidjukban is hasonlé kezdeményezéseket inditsanak. A
vendéglatdk szamara ezek a latogatasok lehet6séget teremtettek a kimenetek
bemutatasara és Uj partnerségek kialakitasara, a latogatok pedig konkrét
tanulsagokkal tavozhattak.

Végul az interaktiv. mulhelyek és a kis csoportos beszélgetések
elengedhetetlennek bizonyultak a kétségek lekizdésében. Csehorszagban a
.KOzOsségi energia: mi, miért és hogyan” cimU mdhely lehetévé tette a
polgarok, az 6nkormanyzatok és a jogi szakérték szamara, hogy tamogato és
nyitott kornyezetben foglalkozhassanak az aggalyokkal és megbeszéljék az
eljdrasbeli és jogi 1épéseket. Ezek a formatumok kovetkezetesen segitették a
résztvevbket abban, hogy az érdekl6désuk gyakorlati elkotelezettségre
valtson.
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Azonositott kihivasok és fejlesztési lehet&ségek

A pilotfazisban olyan tartdés kihivasok is felszinre kerultek, amelyekkel
foglalkozni kell a jovObeli elkdtelezettség erGsitése érdekében. A jogi és
adminisztrativ kornyezet tovabbra is az egyik legjelentésebb akadaly, amely
sok érdekelt felet visszatart attdl, hogy cselekedjen, annak ellenére, hogy a
helyzet értése és a tudatossag novelése immar bekovetkezett. Ez
nyilvanvaléva olyan orszagokban valt, mint Horvatorszag és Magyarorszag,
ahol a résztvevdk frusztracidjuknak adtak hangot a nem egyértelmd eljarasok
és a hosszadalmas engedélyezési folyamatok miatt. Ezen akadalyok
csokkentése érdekében egyszer(sitett iranymutatasokra és hozzaférhetd
tanacsadasi szolgaltatasokra van szukseég.

A pénzugyi aggalyok egy masik jelentds akadalyt jelentettek. A magas el6zetes
koltségek tobb partnerrégioban is korlatozta a csatlakozast. Bulgariaban
példaul a résztvevdk a tamogatasokrol és a finanszirozasi lehetdségekrél sz616
egyertelm( informacidk hianyat emelték ki visszatarté tényezéként. Ez
pontosan jelzi annak fontossagat, hogy jobban kellene kormmunikalni a hosszu
tavu gazdasagi el6nyokrdl és a tamogatasi programokrol.

A kisérleti projektek azt is megmutattak, hogy a digitalis anyagok 6nmagukban
nem voltak elegendbek a viselkedésvaltozas eléréséhez. Németorszagban a
kozosségi médiakampanyok javitottak a lathatésagot, de kozvetlen
utankovetés hidnyaban a résztvevok ritkan forditottak a tudatossagot
cselekvéssé. A tanulsag itt az, hogy a digitalis tajékoztatast kdzvetlen és
konnyen elérhetd kovetkezd l|épésekkel és részvételi lehetéségekkel kell
parositani, kovetkezetesen - példaul nagykdvetek bevonasaval, csatlakozasi
linkekkel, online kérdések és valaszok-férumokkal, hasznalatra kész
eszkdzokkel, vagy mentoralassal.

Végezetul az is kiemelendd, hogy az ujonnan érkezdk felé azt az elvarast
tdmasztani az elsd I[épésként, hogy Uj REC-eket hozzanak I|étre,
kontraproduktiv volt. Moldvaban és Montenegréban, ahol a koncepcié még uj,
a résztvevOk tulsagosan korainak tartottak az ilyen elvarasokat, kuléndsen a
jogi, technikai és szervezési komplexitas miatt. Ez a felismerés a gondosan
megtervezett |épések fontossagara hivja fel a figyelmet, melyek koézul az elsd
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a tajékoztatas a meglévé REC-ekhez valo csatlakozas lehet&ségérdl az uj REC-
ek [étrehozasanak 6sztonzését megel6z6en.

A jovBbeli elkdtelezettség kapcsan felmeralt f6 tanulsagok

Osszességében ezek a tapasztalatok jol jelzik, hogy a motivaciés modszerek
finomitasara van szikség. Azt jelzik, hogy a személyes kapcsolatok,
talalkozasok, a kézzelfoghat6 példak és a megbizhatd kodzvetiték a motivaciéd
elérésének leger6sebb mozgatorugdi, de jelzik azt is, hogy a motivaciobdl
kindvd cselekvés olyan tamogatd kornyezetben tud megvaldsulni, amely
csdkkenti a megvaldsitas  jogi, adminisztrativ. bonyolultsagadt és a
bizonytalansagot.

Harom olyan f8 terulet emelkedik ki, ahol tovabbi fejlesztésre van szikség:

e A jogi és adminisztrativ tamogatas er@sitése annak érdekében, hogy
csokkenjenek, egyszerlsoddjenek az eljarasi akadalyok, és a potencialis
REC-tagok és alapitdk vilagos és konnyen hozzaférhet6 utmutatasban
részesuljenek.

e A pénzigyi lehetdségekr6l és a hosszd tavd el6nydkrél vald
kommunikacié javitasa a koltségekkel kapcsolatos aggalyok kezelése
érdekében és a haztartasok, kkv-k és onkormanyzatok bizalmanak
névelése érdekében.

e A digitalis eszkdzok hasznalata és beépitése, integralasa olyan vegyes
megkdzelitéssel dolgozé stratégiakba, amelyek széleskdr( tajékoztatast
nyudjtanak és amelyekben az interaktiv, bizalomra épuld formatumok
valodi viselkedésbeli valtozast hoznak.

E tanulsagok és a kisérleti szakasz sikereinek 6tvozésével a részvételi stratégia
egyértelm( Utmutatast nyujt motivaciés moédszerek kidolgozasara, amelyek
hatékonyan képesek valaszolni a Duna-régié kulonbdzd orszagainak eltérd
realitasaira. A bizonyitékok azt er@sitették meg, hogy egyetlen megkdzelités
sem alkalmazhaté egységesen; ehelyett az orszagos és regionalis
realitdsokhoz igazitott, és transznacionalis kontextusban végbement
tapasztalatcserék révén megtamogatott modszerek kombinacidja segiti
leginkabb a REC-ek fenntarthaté ndvekedését.
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Ezért, a kovetkez6 fejezet szamos olyan ajanlast tartalmaz, amely ezekre a
megallapitasokra épit annak érdekében, hogy a kidolgozandé tudatossagot
ndvel6 tevékenységek célzottabbak, hatékonyabbak és fenntarthatobbak
legyenek, igy segitve a megujuldenergia-kozosségek elterjedését, fellendulését
a Duna-régiéban, és ezaltal jelentésen hozzajarulva a program 2. specifikus
céljdnak eléréséhez.

Motivacids mutatok

A motivacios hatasok nyomon kdvetésének fontossagat el6szor a Motivacids
Programban (D.2.2.1) hataroztdk meg, majd a D.2.3.1 (tudatossagndveld
kisérleti program) és a D.2.4.1 (szakmai képzési pilotprogram) keretében
végzett pilottevékenységek soran tesztelték és finomitottak. A mutatok célja
az volt, hogy mérhet6 és 6sszehasonlithatdé mddon bizonyitsak, hogy a
tudatossagndveld erdfeszitések hozzdjarultak a tudds és a motivacié
megvaltoztatdsahoz, és a levont tanulsagok beépithetdk és atultetheték a
gyakorlatba. Kombinalt megkdzelitést alkalmaztak, amely a kvantitativ
adatgydijtést kvalitativ visszajelzéssel kombinalta annak érdekében, hogy
atfogd képet nyujtson a résztvevék tapasztalatairdl.

A tudasgyarapodast az esemény el6tti és utdni felmérések
dsszehasonlitasaval értékelték, azt mérték, hogy mennyire javult a résztvevék
megujuldéenergia-kdzosségekkel (REC) kapcsolatos értése és részvételUk
hozadékaként mennyire gazdagodtak az ismereteik a megujulé energiahoz
kapcsolédd kulonbdzd koncepcidkrdl. Ezek a felmérések rogzitették a
tudatossag alapszintjét, valamint a REC-ek jogi, mU(szaki és tarsadalmi
vonatkozasainak ismeretének valtozasait.

A csatlakozas valdszinliségét is mérték az ugyanabban a felmérésben
szerepld attitldkérdésekkel. A kérdések a REC-ek aktivtdmogatasara, vagy/és
a csatlakozasra kérdetek ra. Az esemény el6tti és utani valaszok
dsszehasonlitasa egyértelmden jelezte a motivacido és a cselekvési készség
megvaltozasat.

Az utankovetést is meérték, pontosabban azt, hogy a tudatossagndveld
rendezvényen vald részvételt kdvetben a résztvevdk hany szazaléka kért
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tovabbi informacidkat, jelentkezett tovabbi képzésekre, vagy fejezte ki konkrét
érdekl6dését a tagsag irant. Ezek az adatok kuléndsen hasznosak voltak annak
megértéséhez, hogy mely formatumok és Uzenetek rendelkeztek a leger8sebb
meggy6z46 hatassal.

Ezen altaldanos mutatok mellett tdbb konkrét csatlakozasi iranyt is nyomon
kovettek:

A kattintas-alapu tagsag, amely azt méri, hogy az Ask-an-Expert (Kérdezzen
egy szakértbt) uléseken részt vevd érdekelt felek k6zul hanyan csatlakoztak
kés6bb egy REC-hez, vagy alapitottak egyet.

A nagykoveti ajanlasok azt rogzitik, hogy hany Uj résztvevét motivaltak a REC
nagykovetek a személyes megkeresések réven.

Elégedettségi szintet is mértek strukturdlt visszajelzések begyljtésével,
ebben a tevékenységek egyértelm( korulirasara, relevanciajara és gyakorlati
hasznossagara dsszpontositottak.

Ezek az kimenetek megerésitették, hogy a tudas és a motivacio mérhetd és e
téren javulast jeleztek. Fontos, hogy egyértelmUen jelezték a kuldnbségeket a
modszerek hatékonysaga tekintetében is. Az interaktiv és bizalomra épul6
események, mint példaul a személyes rendezvények, a nagykdvetek altal
vezetett képzések és a mikoddd REC-ekhez szervezett tanulmanyutak hatasa
kovetkezetesen felUlmulta a csupadn csak digitalis, vagy altalanos
megkodzelitéseket. Ezen kimenetek alapjan céliranyosan lehet majd
javalastokat megfogalmazni a motivacios tevékenység kialakitasarol,
dsszeallitasarol.

Ajanlasok a jévébeli motivaciés médszerekre vonatkozéan

Ahogy a Motivaciés Program (D.2.2.1) és a D.2.3.1 és D.2.4.1 beszamoldk jelzik,
a motivacios indikatorok és a gyakorlatbdl levont tanulsagok szilard alapot
nyujtanak a  jovObeli  elkotelezettségi, részvételi  tevékenységek
kidolgozasahoz. A 2.2Kimenetben bemutatott 6sszefoglalas a jogyakorlatokat
emliti, illetve a kertlend6, ujragondolandd gyakorlatokat is, kiemeli, és
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megnevezi azokat a teruleteket, ahol célzott fejlesztésekre, javitdsokra van
szukség.

Fontos azonban hangsulyozni, hogy nincsenek olyan szabvanyositott
megoldasok, amelyek egységesen alkalmazhatok lennének a Duna-régidban.
A motivalé hatasu megkodzelitéseket mindig a kulénb6z6 célcsoportok -
polgarok, dnkormanyzatok, kkv-k, fiatalok, vagy sérulékeny haztartasok -
sajatos igényeihez kell igazitani, fuUggetlenul az orszag kontextusatoél. Ezeket az
ajanlasokat ezért inkabb a helyi kdrulményekhez igazitandé iranyelveknek kell
tekinteni, mintsem az elkotelezettséghez vezetd egyetlen modellnek.

Hatékony megkdzelitések a folytatashoz

A tizenkét résztvevd orszagban végzett pilotgyakorlatok megerésitették, hogy
az interaktiv és személyest talalkozas formatumai a leghatékonyabbak az
érdekelt felek motivaldsaban és a tudatossag cselekvéssé alakitdsaban.

o Személyes taldlkozassal megrendezett tudatossagnéveld
események: A helyi szinten megrendezett workshopok és orszagos
konferenciak a leghatasosabb formai voltak a parbeszédek elinditasara.
Lehet8séget adtak a polgaroknak, onkormanyzatoknak és kkv-knak,
hogy kérdéseket tegyenek fel, kozvetlenul, hogy tisztazzak a
bizonytalansagokat és a megujuléenergia-kdzdsségek  (RECQ)
megvaldsithatésaga kapcsan leginkabb a bizalom legyen a f6 attitld.

e A REC-nagykdvetek bevonasa: Tobb mint 250 nagykdvet mozgédsitasa
a sikeres bevonas, elkotelez6dési szandék kivaltéja. Tapasztalatuk és
hitelességuk segitett athidalni azt a szakadékot, ami a fogalmak és a
polgarok mindennapi valésaga kozott tatong. A nagykdvetek
példaképekként voltak jelen és hatasuk megsokszorozta a motivalo
Uzenetek hatasat.

e Tanulmanyutak és peer-to-peer cserék: A midkodd REC-ek
megfigyelése kézzelfoghatéan bizonyitotta az elényeiket, a résztvevok
pedig meggydz&dhettek arrdl, hogy a k6zdsségi energia nem elméleti,
hanem mU(kddé valésag. Sok érdekelt fél szamara ez volt a donté abban,
hogy az érdekl6désuk elkdtelezettségé valjon.
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o Célzott szakmai képzések: Az Onkormanyzatok, kkv-k és helyi
hatésagok szamara szervezett kapacitasépité foglalkozasok bizalmat
teremtettek, csdkkentették a szkepticizmust és eloszlattak a jogi és
technikai akadalyok okozta kétségeket. Nagy sikert arattak azok a
képzések, amelyek gyakorlati elemeket is tartalmaztak és interaktiv
beszélgetéseket is.

o Ifjusagkoézpontu formatumok: Az iskolai tevékenységek, a diakoknak
sz6l6 mdhelytevékenységek, és az interaktiv jatékok kulonosen
hatékonynak bizonyultak a fiatalabb generaciék tudatossaganak
ndvelésében és hosszu tavu elkdtelezettséglk eldsegitésében. A FORS
Montenegro és mas partnerek tapasztalatai is azt erésitették meg, hogy
a fiatalok bevondsa a generacidk kozotti begylrlzé hatdshoz jarul
hozza, mivel a didkok megosztjdk a tudast, amit megszereztek a
csaladjuk kalénb6zd tagjaival.

A kulénb6z6 megkozelitések nem csak a tudas hianyat potoltak, hanem
részvételt el6segitd érzelmi és tarsadalmi 6sztonzéket is teremtettek. Ezért
fontos, hogy az 6szténz6k minden jovébeli bevonasi, részvételi, elkdtelez8dési
er6feszités fontos elemét képezzék, és beépuljenek a tudatossagnoveld
eszkdztarakba és a késébbi kezdeményezésekbe is.

Nehézségek, amelyeket a legjobb elkerulni

A kisérleti projektek soran olyan gyakorlatok is azonositasra kerultek, amelyek
kevésbé voltak hatékonyak, és jelenlegi formajukban nem ajanlott Ujra
bevetni, hasznalni azokat.

« Altalanosan megfogalmazott online tartalom utankévetés nélkiil:
Az 0onallé digitalis anyagok, mint példaul videdk, brosurak vagy
kozosségi médiabejegyzések eljutnak a nagykdzénséghez, meégis,
motivalé hatasuk korlatozott volt. Az olyan mUhelytevékenységek,
mentoralasok, vagy olyan nagykoveti elkotelez6dés, amelynek nem
része a személyi szintGi megerdsités, ritkdn hoznak konkrét
viselkedésbeli valtozast.
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e Bonyolult belépési pontok: Amikor az Ujonnan érkezdktdl elsé
lépésként azt kérték, hogy hozzanak létre REC-et, nem jart
eredménnyel. Az érdekelt felek nem rendelkeztek jogi, technikai, vagy
szervezeti kapacitassal ahhoz, hogy azonnal belevagjanak egy ilyen
bonyolult folyamatba, és ez inkdbb elvette a kedvuket, mintsem
lelkesitette volna Oket.

e A jogi és technikai részletek tulzott hangsulyozasa: Azok az
események, amelyek eleinte tulzottan a szabalyozasi vagy
adminisztrativ kovetelIményekre dsszpontositottak, inkabb
elidegenitették a polgarokat és a kkv-kat, és azt erdsitették meg bennuk,
hogy az REC-k burokratikus terhet jelentenek. Az egyszerlbb, és
elénydkre 6sszpontosito kommunikacié jobb kimenetet eredményezett
és sikeresen fenntartotta az érdekl6dést.

o Egységes megkozelitések: A kilonboz6 partnerorszagokban szerzett
tapasztalatok azt mutattak, hogy a motivaciés modszerek nem
alkalmazhaték mindenatt egyforman. Az  Ausztriaban vagy
Németorszagban hatékonynak bizonyuld megkozelitések gyakran
eredménytelennek bizonyultak egy kevesebb tapasztalattal rendelkez6
kornyezetben, példaul Montenegroban, vagy Moldvaban. Ha a
tevékenységeket nem igazitjak a kulénb6z8 orszagok adottsagaihoz,
viszonyaihoz, az csOkkentheti a hatasukat is egyben az adott
tevékenység szerepét is alaadssa.

Osszefoglalva, a pilotprojektek azt erésitették meg, hogy a motivacioé akkor a
leger6sebb, ha a részvételt 6sztonzé maodszerek, formatumok egyszerlek,
interaktivak és bizalomra épulnek. Ugyanakkor az is egyértelmivé valt, hogy
egyetlen modell sem alkalmazhaté egységesen a Duna-régidoban. A
kulénb6z6 célcsoportok eltéré kihivasokkal kuzdenek, és kulonbozé
megkozelitéseket igényelnek - a polgarok pedig kedvelik az egyértelmlséget
és a megfizethet8séget, az oOnkormanyzatok kulcsrakész megoldasokat
keresnek, a kkv-knak kiszamithatésagra van szukséguk, a fiatalok a
kreativitasra reagalnak, mig a sértlékeny haztartasok a bizalomépitésre és a
tamogato intézkedésekre reagalnak.
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Ezek a kimenetek j6l jelzik annak fontossagat, hogy a legelsé Uzeneteknek
egyszerlieknek, hozzaférhetéeknek és aranyosaknak kell lennituk a
célcsoportok kapacitasaival. A jovObeli stratégiaknak ezért 6tvoznitk kell a
digitdlis kommunikaciét a személyes kapcsolattartassal, nem szabad az
ujonnen érdeklédést mutatokat elarasztani tul komplexen megfogamazott
informacidkkal, és meg kell bizonyosodniuk arrél, hogy a motivaciét segitd
Uzenetek figyelembe veszik a helyi korulményeket és célkdzdnség sajatos
igényeit is. Az ebben a stratégiaban bemutatott ajanlasokat ezért rugalmas
iranyelveknek kell tekinteni, amelyek biztositjak a célok valtozatlansagat,
ugyanakkor szem el6tt tartldk a Duna-régidban fennallé kortulmények
sokféleségét.

Fejlesztend6 teruletek

A pilotmegvaldsitas és a résztvevik visszajelzései alapjan tobb fejlesztendé
terdlet is azonositasra kerult. Ezek a teruletek pontosan kijel6lik, hogy hol van
szukség tovabbi eréfeszitésekre annak érdekében, hogy a motivaciot 6szténzd
tevékenységek ne csak rovid tavon legyenek hatékonyak, hanem
fenntarthatéak maradjanak, inkluzivak és a Duna-régibban mashol is
alkalmazhatéak legyenek.

o Avrészvétel egyszeriisitése

A tudatossagot novel6 kampanyok kimenetei megerésitették, hogy a
polgarok és a kkv-k gyakran tul bonyolultnak tartjdk a REC-ek
létrehozasat. Hatékonyabb megkozelitésnek bizonyult az ,el6szor
csatlakozz” lehet8ség biztositdsa, amely lehetdvé teszi az érdekelt felek
szamara, hogy csatlakozzanak mar meglévé REC-ekhez, vagy vegyenek
részt egyszerdsitett programokban, miel6tt sajat REC-ek |étrehozasara
Osztondznék Oket. Ez a fokozatos, lépcsdzetes modell csdkkenti a
belépési klUszdobot, segit tapasztalatok révén bizalmat épiteni, és
fokozatosan fejleszti az U] kozdsségek alapitasahoz szukséges
kapacitast.

o Megalapozottak jogi és technikai tamogatas biztositasa
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Tobb partnerorszagban is a jogi kovetelmények és a technikai
megvaldsithatésag nehézsége volt a leggyakrabban emlitett akadaly.
Ennek megoldasahoz ki kell bdviteni a speciadlis tamogatasi
mechanizmusokat, ideértve a ,Kérdezzen a szakértétél” pontokat, a
szabvanyositott kezdécsomagokat és az adott orszag korulményeihez
igazitott, |épésrdl I|épésre kidolgozott Utmutatdkat. Az ilyen
intézkedések csokkentenék a bizonytalansagot, felgyorsitanak azt a
dontéshozatalt, amely az érdekl6désbdl cselekvésbe valt at, és
segitenék, hogy az érdekelt felek a folyamat minden szakaszaban
tdmogatast érezzenek.

A digitalis eszk6zok és a személyes kapcsolattartas 6tvozése

A digitalis kampanyok hasznosnak bizonyultak a széleskor( terjesztés
szempontjabdl, de &énmagukban nem bizonyultak elégségesnek.
Hatasuk jelentésen megn6tt, amikor azokat szisztematikusan
személyes bevonas révén erQsitették - példaul él6 kdzvetitések,
mentorprogramok, vagy a REC-nagykovetek altal végzett utankovetés
révén. A jovBbeli kezdeményezéseknek a kombinalt modellt kell
valasztaniuk, hiszen az online eszk6zok tudatossagot teremtenek, mig a
személyes kapcsolatok fenntartjdk a motivaciét és aktiv részvételre
6szténdznek.

A fiatalok bevonasanak 0sztonzése

A pilotintézkedések a fiatalokra fdékuszald tevékenységekben rejl6
potencialt tették lathatdva, kiléndsen iskoldkban és az egyetemeken. A
kreativ, részvételi moddszerek - példaul az interaktiv. mdhelyek,
workshopok, versenyek és peer-to-peer események - a fiatalokat
ravezette az energetikai atallasban betdltendd szerepukrél. Az ilyen
megkodzelitéseket azért érdemes beépiténi a jovbbeli stratégiakba, mert
hosszutavon fejti ki hatasat, és olyan generacidkra van hatassal, akik a
REC-eket a kdzdsségi élet természetes és vonzo részének tekinti.

A sériilékeny haztartasok elérése
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A hatranyos helyzet( csoportok bevonasa tovabbra is komoly kihivast
jelent, hiszen a pénzugyi akadalyok és a bizalom hidnya gatolja 8ket
abban, hogy csatlakozzanak, részt vegyenek. A szocialis szolgaltatokkal,
a helyi civil szervezetekkel és a megbizhaté mediatorokkal vald
szorosabb egyuttmukddeés athidalhatja ezt a szakadékot. A sérulékeny
haztartasok igényeihez igazitott kommunikaciés és tamogatasi
intézkedések révén a  REC-ek, azaz a a regionalis
energiaegyuttmuikddések felszamolhatjak ugy a pénzigyi, mint a
tarsadalmi akadalyokat, ezaltal, a megujul6é energia minden elénye a
tarsadalmi egyenld elosztas nevében minden réteg szamara egyforman
elérhetévé valik.

Ha mindezeken a terlleteken szisztematikus javitas torténik, a partnerek altal
kidolgozott motivacios tevékenységek céltottak maradnak, hatékonyak és
inkluzivak. Az egyszerdsitett eljarasok, az er6teljesebb technikai tdmogatas, a
kombinalt elkotelezettségi, részvételi mdodszerek, a fiatalok bevonasa és a
tarsadalom  tdjékoztatasa el6segiti a  megujuldéenergia-k6zosségek
meghonosodasat és fenntarthatésagat a Duna-régidban. igy a pilotszakaszbéli
lendulet hosszutavu hatast fejthet ki és széleskorben elterjeszthetd, atvehetd,
ezaltal teljestl a program 2. specifikus célja és a Duna-régi6 zéldebbé, alacsony
szén-dioxid-kibocsatasuva valik.

Kovetkeztetés

A 2.1. Kimenet keretében kidolgozott elkotelez8dési, részvételi stratégia az
NRGCOM projekt 2. specifikus célkitlzéséhez kapcsolodd ismereteket és
empirikus bizonyitékokat foglalja &ssze. Kozvetlenul épit a Motivacios
Programra (D.2.2.1), a tudatossagnoével6 pilotakcié (D.2.3.1), a szakmai
képzések pilotaktevékenységének kimeneteire (D.2.4.1) és a 2.2 Kimenetben
bemutatott |épések 0Osszefoglalasara. Ezek a kimenetek egylUttesen azt
bizonyitjak, hogy a megujuléenergia-kdzosségek iranti  érdeklddés
noveléséhez atfogd és kiegyensulyozott megkdzelitésre van szukség, olyan
megkozelitésre, amely a lakossag tudatossaganak nodvelését az
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dnkormanyzatok, kkv-k és mas intézményi szerepl6k célzott kapacitasépitése
révén szandékozik elérni.

A pilottevékenységek értékes tanulsaggal szolgaltak arrdl, hogy mi motivalja
az embereket a megujuléenergia-kozosségekben valé részvételre. A
személyes kapcsolatok, a kézzelfoghaté példak és a megbizhato
megujuléenergia-kozosség-nagykovetek aktiv részvétele a legerdsebb
motivacidés tényezOként jelent meg. Ezzel szemben a komplex jogi és
adminisztrativ eljarasok, az el6zetes beruhazasi koltségekkel kapcsolatos
aggodalmak és az utdnkovetésmentes altalanos online tartalom jelentdsen
gatolta a csatlakozasi, részvételi folyamatot. Ezek az kimenetek azt mutatjak,
hogy a részvétel Uutjai egyszerliek, és interaktiv. mddon, folyamatos
Utmutatassal kell megtamogatotni ahhoz, hogy a tudatossag cselekveéssé,
részveétellé valjon.

A pilotszakaszban alkalmazott monitoringkeret azt er@sitette meg, hogy az
interaktiv, bizalomra épuld eseményformatumok - mint példaul a
workshopok, a szakmai képzések és a tanulmanyutak - a leghatékonyabbak a
valddi részvétel eldmozditasaban. Ugyanakkor az elemzés arra is ravilagitott,
hogy fontos a mddszerek kuldonb6z6 kontextusokhoz valé igazitasa. Ahogy a
2.2 Kimenetbdl egyértelmlen kiderul, a Duna-régié orszagai a regionalis
egyuttmadkodeési fejlesztés eltérd szakaszaiban vannak: egyesek csak most
kezdik bevezetni a koncepciét, masok mar kialakult gyakorlattal rendelkeznek,
és néhanyan fejlett regionalis egyuttm(kodési kereteket mUkddtetnek. Ezen
kulonbségek felismerése elengedhetetlen a realis és hatékony motivacios
modszerek kidolgozasahoz.

Ennek fényében a 2.1. Kimenet tervet is kinal a jév8beli motivaciés munkahoz.
Az ajanlasok kozul érdemes kiemelni a bizalom fenntartasat szolgalé
formatumok, események fontossagat, a konkrét célkézdénség adottsdgaira
szabott kommunikaciés stratégiakat, valamint a digitalis eszkdzok és a
személyes  talalkozok,  kapcsolattartas  valtakoztatdsat,  kombinalt
alkalmazasat. Tovabba, fontos felismerni az elkdtelezettség, részvétel [épéseit
és a sorrend fontossagat, pontosabban azt, hogy az Uj REC-ek Iétrehozasanak
dsztonzését megel6z6en fontos népszerdsiteni az ,el6bb csatlakozz”
lehet6séget. Lényeges elem az is, hogy a szocidlis szolgaltatasok és
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megbizhatd kozvetiték egyuttmikodése révén a sérulékeny csoportok is
bevonasra keruljenek. A fenti iranymutatasok révén a partnereknek sikerul
meg0rizni a kisérleti fazisban kialakult lenduletet, ezaltal pedig kiterjeszthetik
a REC-ek hatokorét a Duna-régio uj helyszineire és célcsoportjaira.

Fontos hangsulyozni, hogy stratégiai értelemben a 2.1 Kimenet 6sszekapcsolja
a D.2.2.1-ben tesztelt motivaciés keretet a D.2.3.1, D.2.4.1 és 02.2-ben
Osszegyljtott  bizonyitékokkal, valamint a 2.3 Kimenet részeként
megvaldsitando gyakorlati eszkdztarral. Ez az 6sszekapcsoltsag biztositja azt,
hogy a koncepci6 atkeruljon és megvaldsuljon a gyakorlatban és ismételhetd
legyen, valamint azt is, hogy a tanulsagok lehetévé tegyék a tagabb kord
alkalmazashoz elengedhetetlen eszkoztar kidolgozasat, dsszeallitasat.

Az elkotelezettségi, részvételi stratégia felerdsitiaz NRGCOM projekt altalanos
hatasat, és a szliken meghatarozott célokon tulmenden is értéket kdzvetit. A
2. Programspecifikus Cél teljesitéséhez is kozvetlenul hozzajarul, és olyan
ismételheté modellt kinal, amelyet mas eurdpai régidk is atvehetnek annak
érdekében, hogy a kdézdsségi kezdeményezések révén miél el6bb
megvaldsulhasson a megujuld energiara torténd atallas.

Ez a dokumentum az NRGCOM projekt keretében késziilt, amely az Interreg
Duna Régio Program tamogatésaval és az Europai Unio tarsfinanszirozasaval
valosul meg.
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